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Pf¥edmluva

Citované normy a predpisy

IEC 331 dosud nezavedena

IEC 332-3A dosud nezavedena

IEC 870-1-1 zavedena v CSN IEC 870-1-1 Systémy a zatizeni pro
dalkové ovladani. Cast 1: V3eobecnd ustanoveni. 0ddil 1: VSeobecné zasady
IEC 870-1-2 zavedena v CSN IEC 870-1-2 Systémy a zatizeni pro
dalkové ovladani. Cast 1: V3eobecnd ustanoveni. 0ddil 2: Navod
pro specifikace

IEC 870-1-3 zavedena v CSN IEC 870-1-3 Systémy a zatizeni pro
dalkové ovladani. Cast 1: V3eobecnd ustanoveni. 0ddil 3: Slovnik
zvlasStnich vyraza

IEC 870-2-1 dosud nezavedena

IEC 870-2-2 dosud nezavedena

IEC 870-3 dosud nezavedena

IEC 870-4 dosud nezavedena

IEC 870-5 dosud nezavedena

CSN IEC 73 Kédovani sdélovact a ovladacl pomoci barev a

doplrikovych prostredka (33 0170)

CSN

ISO 717-1 Akustika. Hodnoceni zvukové izolacnich vlastnosti
staveb a stavebnich konstrukci. Cast 1: Vzduchova nepriizvudnost
staveb a vnit¥nich stavebnich konstrukci

(73 0531)



CSN ISO 717-2 Akustika. Hodnoceni zvukové& izolacnich vlastnosti
staveb a stavebnich konstrukci. Cast 2: Krodejova nepriizvudnost
(73 0531)

CSN ISO 717-3 Akustika. Hodnoceni zvukové& izoladnich vlastnosti
staveb a stavebnich konstrukci. Cast 3: Vzduchovd neprizvudnost
obvodovych plasdtt a jejich casti (73 0531)

CSN ISO 3864 Bezpe&nostni barvy a bezpednostni znad&ky
(pfipravuije se)

CSN 01 2725 Smérnice pro barevnou uUpravu pracovniho prostfredi
CSN 06 0210 Vypocet tepelnych ztrat budov ptri Gstfednim vytapéni
CSN 12 7010 Vzduchotechnickd zatizeni. Navrhovani vétracich

a klimatizac¢nich zarizeni

CSN 13 0072 Potrubi. Oznacovani potrubi podle provozni tekutiny
CSN 33 2030 Elektrotechnické predpisy. Ochrana pfed nebezpednymi
Ga¢inky statické elekttiny

CSN 33 2610 Elektrotechnické predpisy.Akumuldtorové a nabijeci
stanice a stanovisté akumuléatoru

CSN 33 3220 Elektrotechnické predpisy.Spolec¢nd ustanoveni pro
elektrické stanice

CSN 33 3270 Elektrotechnické predpisy.Sdélovaci a zabezpecovaci
zarizeni ve vyrobnach a rozvodu elektrické energie a tepla

CSN 34 1010 Elektrotechnické pfedpisy CSN. V3eobecné predpisy
pro ochranu ptred nebezpecnym dotykovym napétim

CSN 34 2710 Predpisy pro zatrizeni elektrické pozarni signalizace
CSN 35 7107-1 Rozvadé&Z&e nn

CSN 36 0008 Oslnéni, Jjeho hodnoceni a zaébrana

CSN 36 0450 Um&lé osvé&tleni vnit¥nich prostoru

CSN 36 0451 Umélé osvétleni prlmyslovych prostort

CSN 73 0525 Projektovadni v oboru prostorové akustiky.

VSeobecné zasady

CSN 73 0540 Tepelné technické vlastnosti stavebnich konstrukci

a budov. Nazvoslovi. Pozadavky a kritéria

CSN 73 0580-2 Denni osv&tleni budov. Cast 2: Denni osvé&tleni
obytnych budov

CSN 73 0802 Pozarni bezpecnost staveb. Spoleénd ustanoveni
CSN 73 0804 Pozarni bezpecnost staveb. Vyrobni objekty
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CSN 73 0821 PoZarni bezpecnost staveb. Pozarni odolnost stavebnich
konstrukci

CSN 73 0823 Pozarné technické vlastnosti hmot. Stupen hoflavosti
stavebnich hmot

CSN 73 0872 Pozarni bezpecnost staveb. Ochrana staveb proti

Si¥eni pozaru vzduchotechnickym za*izenim

CSN 73 0875 Pozarni bezpecnost staveb. Navrhovani elektrické pozarni
signalizace

CSN 73 6660 Vnit¥ni vodovody

CSN 73 6760 Vnit¥ni kanalizace

CSN 83 2088 Pracovni ochrana. Sedadla vyrobnich zarizeni.
VSeobecné pozadavky

PNE 38 2530 Hromadné déalkové ovladéani. Automatiky, vysilace a

prijimace

Hygienickd vyhlaska Mz CSR ¢.13/77 Sb.

MZ CSR Hygienické predpisy, Sv. 36/1976; 40 Smé&rnice o hygienickych
pozadavcich na staciondrni stroje a technickd zafizeni

Mz CSR Hygienické predpisy, Sv. 37/1977; 41 Nejvy33i pripustné
hodnoty hluku a vibraci - ptiloha k vyhlé&ce ¢. 13/1977 Sn.,

o ochrané zdravi pfed neptriznivymi u&inky hluku a vibraci

MZ CSR Hygienické pfedpisy, Sv. 57/1985; 65 Sm&rnice o hygienickych
poZadavcich na pojizdné pracovni stroje a technickd zatizeni

MZ CSR Hygienické predpisy, Sv. 58/1985; 66 Smé&rnice, kterymi se
méni smérnice 46/1978 Sb. Hygienické pfedpisy, o hygienickych
pozZadavcich na pracovni prostredi

Dal3i souvisici normy

CSN IEC 964 Navrhovani dozoren pro jaderné elektrarny (35 6618)
CSN IEC 50 (191) Mezin&rodni elektrotechnicky slovnik.Kapitola 191:
Spolehlivost a jakost sluZzeb (01 0102)

CSN 33 0050-603 Mezindrodni elektrotechnicky slovnik. Kapitola 603:
Vyroba, pfenos a rozvod elektrické energie. Planovani a fizeni
elektrizaéni soustavy

CSN 33 3260 Elektrotechnické predpisy.Dozorny pro elektrické
rozvodnd zarizeni

CSN 33 3430 Elektrotechnické predpisy. Pozadavky na elektricka
za¥izeni z hlediska vlivu na elektrizacéni soustavu

CSN 34 3100 Elektrotechnické predpisy CSN. Bezpe&nosti predpisy
pro obsluhu a préaci na elektrickych zatrizenich
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Obdobné zahranic¢ni normy a predpisy

DIN 33 414 Ergonomische gestaltung von Warten (Ergonomické navrhovani
dozoren)
DIN 66 234 T1 7 Bildschirmarbeitsplatze (Pracovisté s obrazovkou)

Vypracovani normy

Energoprojekt, a.s. Praha, ICO 45273898, Ing. Jaroslav Mezera,
PhDr. Jaroslav Laubendorf

Normalizac¢ni sttredisko energetiky: Energoprojekt, a.s. Praha,
Ing. Jaroslav Barta

Pasobnost

Tato norma plati pro navrhovani a vystavbu novych ¥idicich center
elektrizacdni soustavy (dadle Jjen dispecinkt) a celkovou rekonstrukci
stdvajicich dispecinkt II. dispecerské urovné. Pro diléi rekonstrukce
stdvajicich dispecinkll se doporucuje v maximédlné moZné mitre vychédzet z
ustanoveni této normy.

1l VsSeobecnd ustanoveni

1.1 Tato norma stanovuje zédkladni poZadavky na dispecinky ptri jejich
navrhovani, vystavbu, rekonstrukci a provozu a to zejména

z hledisek ergonomickych poZadavkd, s dirazem na spolehlivost

a bezpeénost prace (hygienu, fyziologii a psychologii prace),
spolehlivost lidského ¢initele a poZarni ochranu. Norma téZ obsahuje
zédsady vybéru vhodnych technickych prosttedkl pro pouziti

v dispecincich.

1.2 Dispecinky se ztizuji za Ucelem t¥izeni bezpecéného a efektivniho
provozu vymezené Ccasti elektrizaéni soustavy (dale jen tizena
soustava)ve vSech jejich provoznich stavech a havarijnich
podminkdch. Technické vybaveni dispecink poskytuje obsluze
dispecdinku (d&le jen obsluha) rozhrani ¢lovék/stroj a navazné
informace a zatrizeni (napt¥. komunikac¢ni rozhrani), nezbytné pro
zajisténi provoznich cild soustavy.
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1.3 Hierarchické uspotéadéani dispecinkt Jje stanoveno Dispeclerskym tadem.
Dispecinky se ¢leni na I. a II. dispecerskou Uroven.

Rozsah pusobnosti jednotlivych UGrovni dispecerského FYizeni a vzajemné
vazby ¥esSi energeticky zakon, DispecCersky tadd a provozni instrukce.

1.4 Mezi jednotlivymi dispecinky a mezi dispecinky a pfisludnymi
energetickymi objekty musi byt ztizeny vhodné spojové cesty,
umoznujici spolehlivou vyménu informaci nezbytnych pro fizeni
tizené Casti elektrizacdni soustavy, a to z hlediska hierarchické
struktury jak ve sméru vertikdlnim, tak horizonté&lnim.

1.5 Dispecinky musi byt feSeny tak, aby jejich obsluze byly
vytvoreny vhodné pfedpoklady a podminky pro spolehlivou, bezpecdnou
a zdravotné nezavadnou c¢innost ve vSech provoznich situacich

a stavech tizené a ¥idici soustavy, jakoZz i v mimotradnych a
havarijnich situacich.

1.6 ReSeni dispecinkl mé& na co nejmendi miru omezit ptsobeni
ru$ivych, 8kodlivych a nebezpeénych v1ivl jak na obsluhu, tak na
zatizeni dispecinku. Hygienické pozZadavky na dispecinky vcetné
jejich technickych prost¥edkl stanovuje Hygienickd smé&rnice MZ CR
¢.40/76 Sb. a ¢.46/78 Sb.

1.7 Vybaveni dispecinku technickymi prostfedky musi byt takové,

aby byly obsluze trvale k dispozici vSechny nezbytné informace

pro rizeni soustavy ve vSech jejich stavech a to s dostatecnou
pfesnosti, rychlosti a spolehlivosti. Zaroven musi umoznovat
pfesné, rychlé a spolehlivé vykonavani vsSech potfebnych fidicich
zdsahli. Sdélovaci a zabezpecovaci zatrizeni se navrhuje podle

CSN 33 3270. Problematiku hromadného dalkového ovladani resi

PNE 38 2530, problematiku délkového ovladani soubor norem IEC 870.

1.8 Z ekonomického hlediska musi koncepce dispecink@ a pozadavky
na jejich technické vybaveni a obsluhu, vcetné zabezpeceni
pracovnich podminek, vychédzet z vyznamu ¥fizené soustavy,
predpokliddaného rozsahu nasledkl v ptripadé nehod a havarii, naroka
kladenych trizenou soustavou na obsluhu (naptf. na rychlost reakce,
rozhodovéani) ap.
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1.9 V dispec¢inku musi byt na dobtre pristupném misté ulozZena dokumentace
pro montéaz, uvedeni do chodu, Udrzbu a ¥izeni, umozniujici obsluze
rychlé a pohodlné zjisténi vsech instrukci a tdaja.

Zv1astni pozornost musi byt vénovana provoznim a havarijnim predpistm.

1.10 Cilem koncep&¢niho YeSeni dispec¢inku Jje zajistit vhodné prostory,
pracovni podminky a pracovni prostt¥edi pro ¢innost obsluhy a technickych
prosttedkd k zajisténi nezbytné kvality, spolehlivosti, bezpecnosti

a hospodérnosti ¥izeni *izené soustavy.

1.11 zZ&kladem navrhu dispecinku je analyza funkci a cill rizeni

s cilem urc¢it tok informaci nezbytnych pro ¥izeni a stanovit poradi
dileZzitosti pozadavkd na feSeni dispecdinku. Na zakladé analyzy se
urc¢i pocet a kvalifikace pracovnikll obsluhy, popisy pracovnich
¢innosti a vhodné technické vybaveni dispec¢inku vcéetné rozsahu
vyuziti pocitacové techniky. Analyza musi vychdzet téz z pozadavkl
na zajisténi spolehlivosti lidského ¢initele (napf. optimalizace
podminek pohybové ¢innosti, ptrijmu a zpracovani informaci, rozdéleni
funkci mezi ¢lovéka a technické prostredky ad.).

2 Technické prostredky

Vybaveni dispec¢inku technickymi prosttredky vychazi z ¢lankt 1.6 a 1.7.
2.1 Pozadavky na systémy pro dispecerské fizeni

2.1.1 Informac¢ni systém

Informac¢ni systém se zfizuje pro poskytovani informaci obsluze

0 stavu fizené soustavy a proménnych velicin dualezitych pro jeji
bezpeény a spolehlivy provoz.

Systém musi byt vybaven zarizenim pro sbér a zpracovani dat, pro

zobrazovani a vystrazné funkce. Musi zahrnovat z&znamové a pamétové
funkce duleZité pro provoz tizené soustavy, analyzu
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a zpracovani hlaseni.

Odchylky od normélniho provozu systému musi byt obsluze hlaSeny

napt.

vystraznou signalizaci.

Informac¢ni systém musi umoZrniovat predavani informaci na:

nadtizeny dispecink;

podt¥izené dispecinky;

dispec¢inky stejné hierarchické tGrovné sousedicich ¢&éasti
elektrizaéni soustavy;

prislusné energetické objekty tizené soustavy;

a prijem informaci od vSech vySe uvedenych objektu.

2.1.2

Systém sbéru a zpracovani dat

Hlavni pozadavky na systém sbéru a zpracovani dat:

2.1.3

poruchy systému nesmi zplsobit nebezpelny stav nebo netnosné
ekonomické ztrdty v provozu fizené soustavy;

rychlost vzorkovani a pfredzpracovani vstupnich dat musi
odpovidat provoznim poZadavkim na rychlost zmén ptrislusSnych
parametri;

rychlost aktualizace dat musi odpovidat ukoltim kladenym na
obsluhu;

systém musi respektovat poZadavky systémd pro zobrazovani

a vystrahy;

systém musi byt schopen Uprav béhem celé doby jeho zivotnosti.

Systém pro zobrazovani

Systém zobrazovani tvofri rozhrani ¢lovék/stroj a musi spliiovat
tyto poZadavky:
- musi obsluze poskytovat pozZadované udaje nezbytné pro tizeni

tizené soustavy ve vSech jejich stavech a to bud automaticky
nebo na vyzZadani;

zobrazované informace musi Dbyt jasné srozumitelné, bez
dvojsmyslnosti ¢i ztraty vyznamu;

symboly zobrazeni musi byt normalizovany a rozsah velikosti
symboll musi byt omezen;
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- zobrazovaci Jjednotky musi respektovat kritéria lidského
faktoru (psychofiziologické moZnosti c¢lovéka);

- u zobrazeni schematy musi byt spolu souvisejici prvky
organizovany zpusobem, vyjad¥ujicim jejich vzajemné vazby

s odpovidajicim stupném abstrakce. Prtbéh procesu a posloupnost
udélosti musi obecné postupovat zleva doprava nebo shora dolt

v souladu s populac¢nimi stereotypy;

- tvorba vét a zprédv musi respektovat spravnou vétnou skladbu
a pokud mozZno normalizovanou strukturu hierarchického usporédéani
ZPravy;

- tabelované informace se bézné déli do skupin, obsahujicich
nejvic 5 radkua.

2.1.4 Systém vystrazné signalizace

Musi splnovat tyto pozZadavky:
- poskytnout vesSkeré informace nezbytné ke kontrole tizené
soustavy v mimotradnych a havarijnich stavech;
- prezentace vystrazné informace musi byt srozumitelnd a
nesmi vést k informaénimu pfetiZeni obsluhy v prubé&hu poruchové
situace;
- umoznit obsluze zrusSit nevyznamnou informaci;
- umoznit rozlisit vystrazné signdly u kterych nédpravné akce
nebyly dokonceny od signdll, které nemohou byt zruSeny bez
nezbytného zé&sahu udrzby;
- kazdéd nova vystraha mé& zacinat akustickym varovnym signélem
a déle kmitdnim sveétla na panelu poruchové signalizace ¢&i
kurzoru na zobrazovaci jednotce (nebo zménou barvy &iselné
hodnoty parametru ¢i symbolu a jeho kmiténim);
- kmitédni vystrazné signalizace mize byt ustdleno po odkvitovani
vystrahy;
- ustadlené vystrazné hladseni musi byt dale svételné signalizovano
az do odstranéni pric¢iny vzniku vystrahy;
- po odstranéni pric¢iny vystrahy se jeji zobrazeni vrati do
pavodni polohy bud automaticky nebo rucéné;
- na vyzadani musi byt k dispozici stav odkvitovanych vystrazZnych
hl&seni;
- vystrahy musi byt roztridény podle dileZitosti poruch nebo
disledkt na provoz rizené soustavy v pripadé Ze obsluha
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nezasdhne a podle pozadavkl na zésah obsluhy.
2.1.5 Komunikac¢ni systémy

Komunikaé¢ni systémy slouzi k dorozumivéani obsluhy s ostatnimi
pracovniky dispec¢inku a ptrislusného rozvodného zavodu, nadfizenym,
podfizenymi a sousednimi dispecinky, dalezitymi objekty

rizené soustavy a prislusnymi vefejnymi organizacemi (nouzové sluzby,
verejné instituce, hasici ap.).

a) Hovorové komunikacni systémy

Na pracovisté obsluhy (dispecersky sal) musi byt zavedena
minimdlné jedna telefonni linka napojend na vefejnou telefonni sit.
Navic musi byt zajisténa zv1lastni telefonni linka, kterd neni
dostupnéd z verejné sité a ma dobfe zname ¢islo nouzového volani,
urc¢end pouze pro predavani hlasSeni o poruchach ¢i havarijnich
situacich. Doporucuje se, aby ¢&isla telefonnich linek napojenych na
verejnou sit nebyla znadma verejnosti.

Je nutno zajistit nezbytny pocet telefonnich pfipojek napf¥. na
verejné instituce, hasice ad.

Pro spojeni s ostatnimi pfisludnymi dispecinky a daleZitymi
objekty Fizené soustavy se zpravidla zfizuje provozni telefonni
systém s primym propojenim. Telefonni pfistroje tohoto systému
musi byt instalovany na kazdém pracovisti obsluhy. Telefonni
pfepojovace se umistuji vzdy na levé strané ¥idiciho pultu,
jednotné pro vsSechna pracovisté, aby bylo vylouceno zrcadlové
uspotradani. Musi umoznit pfipojeni magnetofonu pro nahravani
vSech provoznich hovoru (s nimZz nemd mozZnost obsluha dozorny
manipulovat) a pfipadné i p¥iruc¢niho magnetofonu, slouziciho
obsluze k nahravéani hovort, které povaZuje za dialezité.

Doporucuje se instalovat v nékterém prostoru navazujicim na
dispecersky s&l (nap¥. denni mistnost) telefonni linku napojenou na
verejnou telefonni sit, kterd neni napojena na nahrédvaci zarizeni.

Systém musi byt napédjen systémem nerusené dodavky elektrické energie.

Pro UcCely informovéani dispecerské operativni sluzby se zpravidla
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z¥izuje systém mistniho rozhlasu.

Kazdé pracovisté obsluhu musi byt vybaveno zabudovanym
radioprijimacem s mozZnosti pfijmu vkv.

b) Nehovorové komunikacni systémy
Pro potteby dispecinku se zpravidla zt¥izuji tyto nehovorové
komunikac¢ni systémy:
- systém primyslové televize;
- telefaxovy systém; telefax pro pottreby obsluhy se umistuje
bud na dispecerském sale nebo v mistnosti v jeho bezprostfedni
blizkosti;
- datové spoje pro tidici systémy (pocitace)- pri primém
propojeni pocitacové sité a pro jinad zatrizeni (nap?. termindly
rozvoden a vyroben, meziobjektové propojeni siti LAN apod.).

2.2 Ridici pulty a panely
2.2.1 Prostorové usporadani

Rozmérové a tvarové fesSeni tidicich pultd a panelti, vybér vhodnych
typld sdélovaci a ovladacd a jejich rozmisténi na tidicich pultech

a panelech musi respektovat ergonometrické zasady a umoznovat
efektivni provadéni vSech kontrolnich a tidicich ¢innosti

obsluhy s nezbytnou pfresnosti, rychlosti, spolehlivosti a bezpecnosti.

Jejich feSeni musi byt v souladu s poZadavky MZ CSR Hygienické
ptredpisy, Sv. 36/1976; 40/76 Sb.

P¥i jejich navrhovani je tf¥eba vyuzit antropometrickou databdzi.
Rozméry Jjednotlivych prvksd, obhledové pole, dohled, zorné pole a
zorny Uhel musi lezZet v ramci mezi typickych pro 95 % populace.
Pfiklad antropometrickych dat pro populaci v CR je uveden

v tabulce 1.
2.2.2 Pristup k tridicim pultim a panellm

Pracovni prostory trvale obsazené obsluhou musi byt navrzeny pro
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préaci v v zakladni poloze v sedé, ale musi rovnéZ umoznovat praci
ve stoje. Pro préaci v sedé musi byt pracovisté vybavena vhodnymi
k¥esly (CSN 83 2088, MZ CSR Hygienické ptedpisy, Sv. 57/1985;
65/85 Sb.).

Uspotddéni tidicich pultd a paneld musi umoZnovat kazdému pracovnikovi
obsluhy bezprosttedni a primy pristup k sdélovaclm a ovladacum,
které potfebuje k plnéni svych ukolu.

Casto pouZivané ovladade musi byt snadno dosaZitelné a jim
pridruzené ¢i dalsi pro provoz fizené soustavy daleZité sdélovace
(v€etné vystrazné signalizace a méreni) musi byt viditelné a
pripadné ¢itelné z pracovniho mista obsluhy.

2.2.3 Usporadani analogickych pracovist

Na pracovistich stejného nebo podobného charakteru se funkcéné
totozZné nebo podobné sdé€lovace a ovladdace umistuji na stejnych
mistech ¥idicich pult® a panell. Nezbytné odchylky v rozmisténi
musi byt vyrazné& oznaceny.

Nesmi byt pouZito zrcadlové usporadani ridicich pultd a panelt,
ovladaca a sdélovacu, aby se zamezilo zaméné leva-prava.

2.2.4 Rozmisténi sdélovact a ovladdac¢lt a jejich kdédovani

Zasady vytvorené pro rozmisténi a wusporddadni sdélovact a ovladach
a priority pro tyto prvky musi byt shodné pro vsSechny fidici pulty
a panely dispecinku.

Nejdalezitéjsi a Casto uZivané sdélovace a ovladace musi byt na
tidicich pultech a panelech umistény v nejlépe prehlednych a

nejlépe dosazitelnych &&stech pracovniho prostoru hlavniho pracovisté.

Polet sdélovacti a ovladac¢t na tidicich pultech a panelech,
umisténych ¢elné k obsluze, Jje tteba omezit na ty, které vyzaduji
Castou obsluhu nebo trvaly dohled.
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Sdélovace a ovladace, které z hlediska Jejich funkce nevyzaduji
stdlou pozornost obsluhy ¢i jeji rychlé zasahy, mohou byt
soustfedény na panelech nebo pultech mimo dosah i vyhled obsluhy.

Sdélovace a ovladale se na t*idicich pultech a panelech seskupuji
do logickych celkl predevsim z hledisek:

- ptribuznost funkce;

- naslednost uziti;

- Cetnost uziti;

- v1iv na bezpecnost a provozuschopnost soustavy ap.

Doporucuje se pokud mozno pouzit jedné techniky seskupovani
sdélovac¢l a ovladacu.

Pri rozmistovani sdélovacu a ovladdac¢l na ridicich pultech a
panelech se dava prednost postupu shora dold a zprava doleva v
pofadi: poruchova signalizace, ukazovacil pfistroje, ovladace.

Zasady kdédovéani (vE. znaceni) sdélovacdli a ovladdacd musi byt shodné
pro cely dispec¢ink. Kbédovani barvou a doplinkovymi prosttredky

PNE 18 4302

sdélovacl a ovladacld (vcetné jejich znédzornéni na zobrazovaci Jjednotce)

urduje CSN IEC 73 (33 0170).

Pri kédovéani tvarem musi byt pocet tvarl omezen. Pri kdédovani
rozmérem nesmi byt pouzito vice nez t¥i rlznych rozmérovych velicin.

2.2.5 Pomocné plochy, rezerva

Musi byt vytvoren dostatecny prostor pro psani a ukladani operativni
dokumentace na pracovisdti obsluhy. Uklddaci prostor pro dokumentaci
musi byt vytvoren blizko pracovnich ploch tak, aby se zabranilo
pokladani dokumentl na obrazovky, ovladaci pulty ap.

Ridici pulty a panely se musi navrhovat s dostate&nou rezervou
pro pripadné potteby dodatec¢ného doplnéni sdélovacl a ovladacu
(obdobné i u provozniho schematu). Doporucuje se minimalni plo3né

o)

rezerva 10 %, pro slozitéjsi tizené soustavy az 30 %.
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2.3 Sdélovace

Pod pojmem sdélovacCe se pro UcCely této normy rozumi mechanické,
optickéd, elektrickd nebo elektronicka zarizeni poskytujici

viditelné nebo slySitelné informace (napt. svételnd navést, analogové
a digitéalni zobrazovace, zobrazovaci jednotky (VDU) ap.).

2.3.1 Volba typa sdélovacnu

Typy sdélovacta a jejich provedeni (velikost, tvar, jas, barva ap.)
musi byt voleny tak, aby byla =zajisténa spolehlivost ptrijmu
informace a jeji srozumitelnost a jednoznacnost. Pro navrhovéani
sd&lovact plati CSN IEC 73.

2.3.2 Pouzivani svételnych navésti

V dobé bézZného ustédleného provozu se doporucduje, aby vSechny svételné
navésti byly zhasnuty s vyjimkou téch, které trvale informuji obsluhu
o funkci (stavu) zarizeni (zapnuto, vypnuto ap.).

Na pracovistich s vyrazné proménnou urovni osvétleni (napf¥. vlivem
zmén denniho svétla) se doporucuje zajistit moznost regulace jasu
svételnych navésti, obrazovek a prvka, které je treba odeditat (
stupnice analogovych ptristrojua ap.).

2.3.3 Pouzivéani zvukovych navésti

Zvukové navésti se pouzivajil k upoutani pozornosti, pfipadné privolani,
obsluhy pfi sdélovani vystrahy, pfi poruse, pri zméneé stavu akcniho

prvku soustavy nevyvolané obsluhou, pfi mimorddnych provoznich

udédlostech ap. Hlasitost zvukové navésti musi byt mozno v urceném rozsahu
regulovat.

Zvukova navést musi byt doplnéna svételnou navésti.
Doporucuje se pouzivat:
- jednoduché toény;

- prerusované ¢i kolisavé toény;
- akordy, kratké melodie;

14



- kratkéd slovni sdéleni vytvorend pocitacdem na zobrazovaci
jednotce ap.

Pro pouziti zvukovych navésti plati:

- razné zvukové navésti na jednom pracovisti maji byt
navzajem vyrazné rozliSeny (vySkou tédnu, intenzitou ap.):;

- zvukova navést musi byt vyrazné odliSena od hlukové hladiny
pozadi;

- zvukova navést musi byt moZnost odstavit ovladdacem umisténym
v dosahu obsluhy, nebo zvlasStnim tlacitkem kl&vesnice;

- odstaveni zvukové navésti musi byt nezavislé na odstaveni
svételné navésti.

2.3.4 Kontrola c¢innosti néavésti

Musi byt zajisténa mozZnost zkousSeni svételnych navésti napf. jejich
souc¢asnym rozsvicenim, automatickym zkousSenim ap. Pro velky

pocet svételnych navésti se doporucuje zajistit moznost zkousSeni

po Castech v ucelenych zfetelné oddélitelnych skupinéch.

2.3.5 Kontrola ¢innosti analogovych sdélovacut

U analogovych sdélovacu duleZzitych z hlediska bezpecCnosti a
spolehlivosti m& byt zajisténa indikace jejich ptripadné poruchy bud
samostatnym signdlem nebo automatickym nastavenim sdélovace

do stavu, ktery nelze zaménit s normdlnim funkcénim stavem.

2.4 Ovladace

2.4.1 Volba ovladact

Navrh poctu a rozmisténi a vybér vhodnych typld ovladadl musi
vychdzet z analyzy ¢innosti obsluhy p¥i ¥izeni ¥izené soustavy.

Pro navrhovani ovladact plati CSN IEC 73.

2.4.2 Pozadavky na ovléadace

Ovladdace musi umozZnovat snadnou manipulaci a minimalizaci chyb
obsluhy. Mechanické wvlastnosti (rozméry, ovléadaci sila ap.) musi

15

PNE 18

4302



PNE 18 4302

respektovat schopnosti a vlastnosti c¢lovéka.

Kédovani ovladacl musi byt shodné pro cely dispecink.

Kategorizace ovladacl musi vychdzet z jejich duleZitosti pro bezpeclnost.
2.4.3 Zabréanéni chybné manipulace s ovladaci

Pro zabréanéni chybné manipulace s ovléddaci se doporucuje pouzit
vhodnych prost¥edkt jako jsou:

- lokalizatory spravné polohy ovladacu;

- pevné ochranné struktury (v¢. zapusténi ovladace ap.);

- premistitelné kryty nebo ochranné prvky;

- blokovani ovladacu;

- pouziti priorit pro ovléadani;

- kombinace uvedenych zpusobu.

U funkci podporovanych pocitacem se doporucuje pouzit bud vhodnych
sekvenc¢nich =zavislosti nebo logickych blokédd, wuvéddéni ptislusSnych
instrukci na obrazovce ap.

2.4.4 Zpétnad vazba

Pri pouziti v8ech funkcéné daleZitych ovladdac¢d musi mit obsluha
moznost ziskat zpétnou informaci o predani povelu do systému nebo

o prubéhu a vysledku ¥idiciho z&sahu. Zpravidla se k témto ucelum
pouzivaji sdruZené sdélovace doplnéné podle potfeby zvukovou navésti,
nebo mechanické indikatory.

Odezva na pouziti ovladace musi Dbyt podminéna Uplnym dokoncéenim
pozZzadované Cinnosti.

Zpétnad vazba méd umoZnit rozlisit probihajici operaci a jeji
uspésné dokonceni ¢i nedokonceni nap¥. v disledku poruchy zatrizeni.

Doba odezvy nemd byt vétsi nez 2 az 3 sekundy.
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2.4.5 Vazba ovladac-sdélovac

Vazba ovladac¢-sdélova¢ musi vychédzet z pott¥eb provozu tizené
soustavy a splnovat tyto predpoklady:

- ovladac¢ ma byt umistén pokud mozno v bezprostfedni blizkosti
pridruzeného sdélovace, manipulace s ovladdac¢em musi vyvolat
odpovidajici zménu pridruZeného zobrazeni;

- seskupeni ovladaca a jim pridruzenych sdélovacl musi odpovidat
systémovym cillim a vychédzet z mentdlniho modelu uzivatele;

- u sekvencnich postuptd musi organizace ovladdact a pridruZenych
sdélovacl odpovidat vztahtim pricina/dtasledek.

2.5 Pocitacové ridici systémy

Rozsah pouziti poc¢itacové tidici techniky se urc¢i na zakladé

analyzy ¥idicich a kontrolnich funkci, ptidélujici tyto funkce
&lov&ku a technickym prost¥edktim. Ridici poditacové systémy poskytuji
obsluze systémovou podporu zejména u ¢innosti, vyZadujici narocné
dusevni postupy.

2.5.1 Pozadavky na poc¢itacové ridici systémy

Poc¢itacové tidici systémy musi spliiovat tyto pozadavky:

- poruchy poc¢itac¢ového tidiciho systému nesmi vést k vzniku
nebezpeéného stavu v tizené soustaveé; pozornost je treba
vénovat zejména minimalizaci dtsledkl poruch se spolecnou
pric¢inou;

- v pripad€ Jjednoho poc¢itacového systému (nezalohovaného)
musi byt zajisténo, aby porucha se spolednou pricinou nemohla
zplsobit chybnou ¢innost nebo poruchu pocitace;

- technické parametry zatizeni pro vstup a vystup informaci
musi vyhovovat poZadavkim na rozsah, rychlost, pfesnost
a spolehlivost informa¢niho toku;

- musi byt jednoduse proveditelné Upravy technického a
programového vybaveni po pocatec¢ni instalaci poc¢itacového
tidiciho systému;

- pro zobrazovaci jednotky a klavesnice poc¢itacového tidiciho
systému plati zésady pouzité pro ostatni sdélovace a ovléadace
podle CSN IEC 73;
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mé& se prednostné vyuzivat pocitadem podporovanad grafika
pfed pouhym textovym ¢i numerickym zobrazovanim informaci.

2.5.2 Vybrané zéadsady pro zobrazovaci jednotky a klavesnice

Pro zobrazovaci jednotky:

pouzivat pokud mozZno zobrazovaci jednotky se stejnou
velikosti obrazovky;pokud to neni mozZné, pouZit stejné typy
a velikost znaku;

pfednostné pouzivat barevnych obrazovek, umozZnujicich kromé
alfanumerickych znaktd téZ semigrafické nebo grafické zobrazeni;
barevné semigrafické zobrazeni mé& umozZnovat zobrazit na
plosSe obrazovky minimdlné 24 tadkd a minimadlné 64 znaku

v tadce ve znakové matici minimadlné 7x9 bodua;

grafické zobrazeni mad mit minimalni rozlisSovaci schopnost
256 obrazovych prvkd v krat$i ose;

rozmezi jasu méd byt 10 - 25 cd/m pro znaky;

pomér jasu pozadi k Jjasu podkladd mé& byt v rozmezi 1:3 az
1:10;

kontrast mezi tmavymi znaky a svétlym pozadim musi byt
alespon 1:5;

kontrast mezi svétlymi znaky a tmavym pozadim musi byt
alespon 5:1;

pro béznou pozorovaci vzdalenost 0,6 m musi byt znaky
vysoké minimadlné 2,5 mm, s rostouci pozorovaci vzdélenosti
se musi umérné zvysSovat;

pomér Sirky k vySce u alfanumerickych znakt mad byt v rozmezi
od 3:5 do 1:1.

Pro kléavesnici:

doporucuje se pouzit oddélené klavesnice od obrazovky,
ploché s nastavitelnym sklonem, volné pohyblivé;

klavesy s duleZzitymi funkcemi musi byt oznaceny (symbolem,
textem) a vyrazné odliSeny (barvou, velikosti);

m& byt napt¥. pomoci zamkl, uZivatelskych kédd ap. znemozZnéna
manipulace s klavesnici nepovolanym osobam;

popisy klaves musi byt provedeny tak, aby byly dlouhodobé
spolehlivé c¢itelné;
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- téleso klavesnice m& byt v neutrdlnim matovém provedeni
(koeficient odrazu 0,4 az 0,6), pomér jasu stinitka a
kladvesnice ma byt 1:3;

- doporucuje se doplnit klavesnici zatrizenim pro rychlé Fizeni
kurzoru na obrazovce (napt. "mys" ap.);

- jednotlivé klavesy mohou sdruzovat maximdlné dvé, vyjimedné
t¥i funkce (pokud neslouzi ve funkci ovladacu).

2.6 Zarizeni pro zapis a zaznam

2.6.1 Zapisovace

Pri pouZiti zapisovact, které na jeden pruh registrac¢niho papiru
zapisuji vice velic¢in, musi tyto zapisovace umoznovat mistné
oddélené nebo vyrazné rozliSené (napf. barvou) zapisy jednotlivych
velicin.

Jsou-11 zapisovace zéaroven pouzity jako sdélovace, plati pro né
ustanoveni o sdélovacich.

2.6.2 Tiskarny
Slouzi k automatickému (nebo na vyzadani) zapisu sledu udalosti,
vybranych tdajd o provozu tizené soustavy a statistickych udajt

o provozu frizené soustavy za stanovené cCasové obdobi.

Zapis kazdé udalosti mé& obsahovat zejména Cas a misto udéalosti,
jeji charakter ap.

Maji byt pouzivany typy tiskdren, umoznujici barevné pripadné
Jjiné (tucnymi znaky ap.) rozliSeni zdpisu zejména udédlosti.

Pri pouziti ¥idicich pocditac¢d mé byt pro pripad Jjejich selhéni
zajis&tén nezévisly zéznam a zapis nejdllezité&jsich velicin.

2.6.3 Magnetofony

Pro reprodukovatelny zaznam dualezitych velicin se pouzZivaji
analogové nebo digitdlni mérici magnetofony.
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Pro naslednou analyzu havarie musi byt instalovany zaznamové

jednotky odolné proti vnéjsim vlivam, které zaznamendvaji komunikaci
obsluhy a prubéh hodnot dalezitych velicin tizené soustavy s casovym
zaznamem.

2.7. Jednotny c¢as

Na sténé (provoznim schematu) pred pracovisdtém obsluhy musi byt
umistény analogové a digitdlni hodiny, uddvajici jednotny cZas.

2.8 Elektrické napajeni

Pohotovost a spolehlivost systému napédjeni elektrickou energii
pro dispecerskou techniku musi odpovidat pozadavkim na pohotovost
a spolehlivost této techniky.

Systémy pro dispecerské tfizeni u nichZz se vyzaduje provozni
pohotovost kdykoliv béhem provozu ¢i mimoradnych situacich tizené
soustavy musi byt napadjeny systémem nerusené dodavky elektrické
energie.

Pro navrhovani elektrického napadjeni plati CSN 33 3220
a CSN 33 2610.

3 Architektonicko - stavebni fesSeni
3.1 Situovani

Situovani dispecinku a jeho navaznosti na trizenou soustavu a okoli
musi vytvorit optimdlni podminky pro spolehlivou &innost ¥idiciho
systému pri ekonomické efektivnosti investiénich a provoznich
nadklada.

Dispec¢ink je nutno situovat tak, aby byly optimdlné splnény tyto
zdkladni pozadavky:
- dostatec¢né prostory pro provoz technickych zatizeni a obsluhy;
- Uc¢elné dispozic¢ni usporadani prostorlt dispecinku (viz 3.3);

20

4302



PNE 18

- spolehlivé a co nejkratsi kabelové propojeni s rizenou soustavou;
- napojeni na inzZenyrské sitée
- vhodné komunikac¢ni wvazby na okoli;
- moznost dalsiho rozSitovani tizené soustavy, pripadné dispecinku;
- pottebné osvétleni, vétrani, c¢istotu pracovniho prostredi,
omezeni hluku a vibraci;
- ochrany dispecinku ptred pozZarem, vybuchem, vniknutim vody ap.;
- zabréanéni nekontrolovatelnému pristupu nepovolanych osob
do prostoru dispecinku;

Vhodné situovédni pracovisté obsluhy (dispecerského salu)
z hlediska svétovych stran viz obrazek 1.

3.2 Prostorové reseni

Dispec¢ink musi Dbyt fesSen jako soubor prostorti, stavebné oddélenych
od prostord rizené soustavy. MlZe sestdvat pouze z prostord nezbytnych
k zajisténi spolehlivé ¢innosti dispecinku.

Prostorové teseni dispec¢inku musi zajistit predeviim podminky pro:
- dopravu, montdZ a provoz vSech technickych zatrizeni dispecinku;
- obsluhu, revize a udrzZbu vSech zatrizeni dispecinku;
- pracovni ¢innost vsech pracovnikl dispecinku;
- ¢innost obsluhy v mimotddnych a havarijnich situacich;
- UGnikové cesty pracovnikt dispecinky;
- zabezpeceni neptretrzité dodavky elektrické energie podle 2.8;
- ulozeni a manipulaci s ndhradnimi dily,provoznim materidlem ap.;
- zajisténi zdkladnich hygienickych potfeb pracovnikd dispecéinku,
prevlékani ap.
- pottebny kratkodoby odpoc¢inek a pfipravu a konzumaci potravy;
- zajisténi kvality pracovniho prosttedi;
- ap.
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Stanoveni potrebnych prostort dispecinku a Jjejich dimenzovani musi

vzdy vychédzet z provoznich pozadavkl prisludného tidiciho systému
predevSim charakteru ¥idiciho systému a jeho vazeb na tizenou soustavu,
rozsahu a velikosti dispecerské techniky, persondlni obsazeni dispecdinku ap.

3.3 Prostory dispeéinku

V dispecinku se ztrizuji v rozsahu potrebném pro splnéni poZadavkl
uvedenych v 3.2 predev$im tyto prostory:
- dispecCersky sdl a pripadné nouzové pracovisté;
- pomocné provoznil prostory (nap¥. mistnost pocditacli, sekvencnich
automatik, ochran, telefonni Usttedny, délnopist ap.);
- prostory pro dohledové pracovisté telekomunikacéni techniky;
- prostory kabelového rozvodu
- prostory provozniho zabezpeceni (laboratofe, dilny, sklady,
prostor dieselagregatu, akumuldtorova stanice s prisludenstvim,
strojovna vzduchotechniky ap.);
- prostory socidlniho a hygienického vybaveni (nap¥. denni mistnost,
kuchyné s potravinovymi sk¥irikami, Satna, WC,
umyvarna,tklidovd komora ap.);
- pridruzZené prostory (napt¥. kanceldfe vedeni dispecinku,
pripravy a hodnoceni provozu, technik®, zasedaci mistnost,
archiv dokumentace ap.).

Z hlediska optimalizace prostorového resSeni dispecinku je treba
zvazit mozZnost, soucasné ale i vhodnost, viceGcelového vyuziti
mistnosti v pfipadech, kdy by jednoucelovd mistnost nebyla dostatecné
vyuzita.

Kabelové kanaly v budové dispec¢inku musi byt dostateéné dimenzovany
jak ve sméru vertikdlnim, tak horizontadlnim. Podle velikosti
dispecinku se doporucuji stoupaci kabelové prostory na obou koncich
budovy, pripadné i ve sttedu budovy.

Z hlediska hlukové hladiny mé& byt dieselagregdt umistén v prostoru
stavebné oddéleném od dispecinku.

PoCet potravinovych sk¥inék a rovnézZ Satnich skfini musi odpovidat
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poctu dispecert.
3.4 Dispoziéni usporadani prostoru

Dispecink mé& tvorit samostatny provozni celek, ktery by mél byt,
pokud je to mozné, te3it jednolroviiové. Je-1li nezbytné jej fesdit
jako vicelUrovriovy, musi byt z¥izeno vnit¥ni spojovaci schodiste,
spojujici jednotliva podlazZi.

Dispozic¢ni usporaddéni dispecerského pracovisté musi spliovat:
- provozni pozadavky tidiciho systému, predev$Sim technologické
a komunikacni vazby;
- pozadavky na kvalitu pracovniho prostredi;
- pozadavky na zajisténi spolehlivosti ¥idiciho systému.

Je nutno dodrZovat zejména tyto zasady:

- jednotlivé prostory s primymi technologickymi wvazbami umistit
vedle sebe nebo pod sebou;

- jednotlivé prostory s pozadovanym komunikadnim propojenim
situovat vedle sebe;

- vnitfni spojovaci komunikace a dopravni trasy musi optimalizovat
komunikac¢ni vazby, byt prehledné, dostateéné dimenzované a co
nejkratsi;

- dispecerskym sdlem nemd vést pristup do jinych prostord nez
téch, které jsou vyhrazeny obsluze;

- ze v3ech pracovisdt dispecinku musi byt zajistény uUnikové cesty;

- vstupy do dispecinku nesmi byt zrizovany z prostort ohroZujicich
zdravi pracovnikll nebo spolehlivost technického vybaveni

dispecinku;
- vstup do dispecerského sadlu mad byt situovan tak, aby obsluha
vidéla z pracovniho mista vchazejici osoby - nesmi byt umistén

za jejich zady;

- dispozic¢ni feSeni musi zajistit poZadavky na pracovni prosttedi,
uvedené v kapitole 4;

- dispozicéni tesSeni musi zajistit pozarni bezpecnost dispecinku
viz 5.2.

Priklad dispozic¢niho tresSeni dispecerského sdlu a navaznych prostoru
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je uveden na obrazku 2.
3.5 Stavebné technické feseni

Konstrukéni systém dispecdinku a jeho statické feseni musi byt
navrzeno s ohledem na druh, rozméry, hmotnost a rozmisténi zar*izeni
ftidiciho systému i zatizeni stavebné technického vybaveni dispecinku
a na jejich eventuelni dynamické tc¢inky.

Hlavni nosné konstrukce vCetné zakladl se doporucuji resit jako
samostatné, oddilatované nap¥. od nosnych konstrukci okolnich
objektn.

Obvodovy pléast dispecdinku vcetné oken a dveri, stfecha ad. musi
zajistit ochranu prostord dispecinku proti nepfiznivym vlivim

okoli (spliiovat poZadavky tepelné& technické podle CSN 73 0540

a akustické podle CSN 73 0525 a CSN ISO 717-1,2 a 3). Okna musi
rozméry, konstrukénim *esSenim a materidlovym provedenim splriovat
pozadavky z hlediska denniho osvétleni, tepelné techniky a akustiky
a musi zabranovat vnikdni vody, proudéni vzduchu a pronikdni prachu
i chemickych $kodlivin. Dvefre musi umozZnovat bezpecny pohyb osob

a snadnou dopravu zaYizeni a materidld. Vstupy na dispeclersky sal
se doporucuji osadit lehkymi zvukotésnymi a prachotésnymi dvefmi

s pozadovanou pozarni odolnosti, otevirané smérem ven z pracovisté
a zajisténé proti vstupu nepovolanych osob (samozavirad, vlozkovy
zamek, klika pouze z prostoru pracoviste).

Prostupy stavebnimi konstrukcemi vodorovnymi i svislymi musi byt
omezeny na nejmensi miru a utésnény proti proudéni vzduchu,
pronikadni prachu a chemickych 3kodlivin, hluku, S$ifeni pozéaru
popfipadé vniknuti vody.

Podlahy dispec¢inku maji byt bezesparé s hladkym neskluznym

povrchem. V dispecerském sédle a podle provoznich poZadavkd v dalSich
mistnostech (napf. mistnost poc¢itace) m& byt zdvojena podlaha.
Stavebné konstrukéni teSeni podlazi mé vyloucdit vznik rozdilt
vySkovych trovni prostorti se zdvojenou podlahou a ostatnich prostort.
Nesmi byt pouZity podlahové krytiny zpuasobujici statickou

elektfinu (svodovy odpor v prostorech s citlivou elektronikou
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nesmi prekro&it hodnotu povolenou CSN 33 2030) a takové, které
svym chemickym sloZenim mohou poskodit zafizeni umisténé
v mistnosti (xylolitové ap.).

Povrchové uUpravy stén a stropd vSech prostord dispecinku musi byt
hladké, bezprasné a snadno ¢istitelné, barevnd uUprava ma byt

v souladu s CSN 01 2725 a ma& byt predmé&tem inZenyrsko-psychologického
feSeni. Dispecersky sal, mistnost politace (i) a akustickéa

predsin maji byt vybaveny zvukové pohltivym obkladem stén a akustickym
stropnim podhledem.

PozZzadavky z hlediska poZarni ochrany viz 5.2 PoZadavky na provedeni
akumuldtorovych stanic stanovi CSN 33 2610.

Pro navrhovani instalaci zdravotni techniky plati CSN 73 6660
a CSN 73 6760.

U vicepodlaZznich dispecinktl musi byt zajidténa vertikalni doprava
nadkladd popripadé osob nap?. zdvihacim zatizenim, ndkladnim vytahem
popfipadé osobnim vytahem. Provoz dopravniho zatrizeni nesmi
zvySovat pusobeni hluku a vibraci nad hodnoty stanovené v 4.3.

3.6 Architektonicko vytvarné reseni

Celkové architektonické treSeni dispecinku musi svou koncepci

a kvalitou provedeni odpovidat charakteru ¥idici ¢innosti

a spolecenské zavaznosti. Vytvarné estetické ztvarnéni dispecerského
sdlu je dalezitou slozkou optimadlniho pracovniho prostfedi obsluhy.

Architektonické teseni objektu musi vytvorit predpoklady pro
provozni ucelnost, denni osvétleni, vytdpéni a vétrédni (hmotovym
feSenim a ¢lenénim pruceli)a dostatecdnou odolnost proti povétrnostnim
vlivim, Zivotnost a snadnou uUdrzbu (materidlovym provedenim) .

Architektonické YeSeni vnit¥nich prostort musi splitiovat:
- pozadavky na provozni Ucelnost a prostorovou akustiku
(prostorovym feSenim) ;
- provozni naroky, tepelné technické a akustické pozadavky
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a pozadavky pozarni bezpecnosti (materidlovym provedenim
a povrchovymi Upravami) ;

- zasady psychologického pusobeni barev, bezpecnostniho
a funk&niho vyznamu barev ap., stanovené CSN 01 2725,
CSN ISO 3864, CSN 13 0072 a CSN 36 0008.

Vnit¥ni vybaveni interiérli musi obsahovat mimo jiné vestavény
a mobilni nébytek,za¥izovaci predméty a interiérové doplnky
(nap¥. nastavitelné protislunec¢ni Zaluzie a clony, zavésy ap.).

3.7 Stavebni p¥ipravenost

Mistnosti dispec¢inku musi byt stavebné dokonceny (véetné vSech
instalaci) pred zahd&jenim montédZe technickych zatizeni. Pokud musi
dojit k stavebnim pracem p¥i montadzi technického zarizeni, musi
byt tyto prace zabezpeleny vhodnymi prosttfedky pro zamezeni

urazli, proti posSkozeni instalovanych zarizeni a S$it¥eni ohné.

Ptri stavebnich rekonstrukcich nebo inovaci prostor dispecinku

musi byt prace uskutec¢nény v co nejkratsi dobé a musi byt ucinéna
opatfeni proti poskozeni a hrubému znecisdténi tidiciho zatrizeni.
Pri rekonstrukci ¢&i inovaci dispecerského salu je tizeni tizené
soustavy zajistovadno z ndhradniho nebo nouzového pracovisté.

4 Pracovni prostredi

4.1 Osvétleni

Osvétleni vnit¥nich prostorud dispecinku (zejména dispecerského
sdlu) musi spliiovat pozadavky vychdzejici z povahy vykonavané
zrakové ¢innosti a zrakové pohody. Zvlastni pozornost je nutno
vénovat rovnomé&rnosti osvé&tleni, vzniku stinu, zrcadleni, odrazu
svétel a presvétleni. Neékteré udaje jsou uvedeny v tabulce 3.
Navrh svételné technického teseni dispec¢inku musi Dbyt v souladu
s CSN 36 0008, CSN 36 0450, CSN 36 0451 a CSN 73 0580-2.
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4.1.1 Denni osvétleni

Vnit¥ni prostory dispecdinku urcené pro trvaly pobyt osob musi mit
vyhovujici denni osvétleni, v oddivodnénych pripadech osvétleni
sdruzené. V druhém ptipadé je nutny souhlas prislusSného organu
hygienické sluzby. Pro osvétleni ostatnich prostor dispecinku se

doporucuje pokud mozno v co nejvétsi mitre vyuZit denniho osvétleni.

4.1.2 Umé&lé osvétleni

V dispecincich musi byt zajisténo:
hlavni osvétleni

ndhradni osvétleni

nouzové osvétleni

c)

hlavni osvétleni

musi byt red3eno tak, aby nedochdzelo k oslnéni obsluhy jak
p¥imému, tak odrazem;

nesmi zkreslovat barevné vnimani (zejména sdélovacu

a barevnych oznac¢eni na nich);

obsluha musi mit mozZnost plynulé nebo stupnovité regulace
osvétleni. Osvétleni musi byt regulovano ve sméru pracovni
misto obsluhy, tidici pult, zobrazovaci jednotky, provozni
schema. Ovladéani regulace osvétleni musi byt pouze z tidiciho
pultu (nikoliv ode dveri apod.);

nesmi dochézet ke stroboskopickému efektu

doporucuje se napajeni hlavniho osvétleni ze dvou nezéavislych
zdroja.

ndhradni osvétleni

ma byt zajisténo ve stejném rozsahu jako hlavni osvétleni;
napajeni mad byt z rezervniho zdroje vlastni spotteby.

nouzové osvétleni
Nouzové osvétleni v prostorech dispec¢inku musi spliiovat:

intenzita nouzového svétla na pracovnich plochach obsluhy
musi dosahovat hodnoty uvedené v tabulce 3;
intenzita nouzového osvétleni ostatnich prostor dispecinku
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musi dosahovat minimdlné 10 1x;
- pro nouzové osvétleni musi byt pouzito svételnych zdroju
s okamzitym zapalem a plnym svételnym tokem (napt. zarovek);
- napajeni nouzového osveétleni musi byt z ndhradniho zdroje,
nezavislého na zdroji hlavniho ¢i nouzového osvétleni a musi
se zapinat automaticky po ztraté téchto osvétleni béhem 1 s.

Kazdy ¥idici pult se doporucuje na boc¢ni strané osadit dvéma
zdsuvkami 220 V/10A st¥. a jednou zéasuvkou vhodného stejnosmérného
napéti pro moznost napojeni stolnich lamp. Stolni lampy maji
byt k dispozici na kazdém pracovisti obsluhy (fidicim pultu).

4.2 Vytapéni a vétrani
4.2.1 Mikroklima

Parametry teploty, relativni vlhkosti a vymény vzduchu v prostorech

dispecinku musi spliiovat hygienické pozadavky na pracovni prostredi
( Mz CSR Hygienické predpisy, Sv. 58/1985; 66/85 Sb.)

a technické podminky pro provoz zatrizeni, pfedepsané jejich

vyrobci. Vzdy je nutno splnit pro dany prostor prisnéjsi podminky.

4.2.2 Cistota pracovniho prostfedi

- prumérnéd pradnost vzduchu v dispecinku mlZe byt maximadlné
0,4 mg/m’;

- praSnost privadéného vzduchu (napt. klimatizaci) smi byt
maximdlné 0,15 mg/m3;

- koncentrace skodlivin (plyn, par a aerosolli) obsaZenych
v ovzdusSi dispec¢inku musi byt v mezich stanovenych hygienickymi
predpisy (MZ CSR Hygienické predpisy, Sv. 58/1985;66/85 Sb.).

4.2.3 Systém vytapéni

Navrh systému vytdpéni musi splnovat pozadavky 4.2.1 a byt
v souladu s CSN 06 0210 a CSN 12 7010.
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4.2.4 Klimatizace

Z¥izuje se pro prostory, které pro dodrzZzeni predepsanych tepelnych
pomért vyzaduji chlazeni v letnim obdobi nebo s naroky na

zarucCeni uzkého rozmezi relativni vlhkosti vzduchu. Pro dispecersky
sal by méla byt klimatizace samostatnd, nezavisla na ostatni
klimatizaci v objektu, ovlédand ptrimo z dispecerského salu.

Kompaktni klimatizacni zatizeni umisténé ptimo v klimatizované
mistnosti lze pouzit pouze tehdy, nezvysi-1li jeho provoz hlukovou
hladinu v daném prostoru nad hodnotu pripustnou podle 4.3.1.

Klimatizac¢ni zatrizeni se vzduchotechnickym rozvodem se pouziva
jen pro vét$i pocet mistnosti nebo v pripadech, Ze kompaktni
klimatizace nezaruc¢i dodrzZeni povolené hlucnosti.

4.2.5 vétrani

Doporucuje se vyuzit v maximdlné mozné mife prirozeného vétrani.
Nucené vétrani se navrhuje pro prostory, v nichz nelze pfirozenym
vétradnim splnit pozadavky podle 4.2.1 nebo ndroky na &istotu
pracovniho prostredi podle 4.2.2.

Pro prostory s vysokymi nadroky na c¢istotu pracovniho prostredi se
z¥izuje pretlakové vétrani s filtraci.

Pro prostory, které jsou zdrojem ohrozZzeni kvality ovzdusSi v okolnich
prostorech (akumulatorové stanice ap.) se zfizuje podtlakové vétrani
s bezpelnym vyvedenim odsavaného vzduchu.

Ve vSech prostorech vybavenych vzduchotechnickym zafizenim musi

byt trvale zajistén podil c&erstvého vzduchu pozadovany hygienickymi
predpisy (MZ CSR Hygienické p¥edpisy, Sv. 58/1985; 66/85 Sb.).

Nesmi byt pouzit uzavieny okruh recirkulace wvzduchu.

Vzduchotechnicky rozvod musi byt opattfen tlumicimi vloZkami na

privodu a odvodu vzduchu, jeho pruchody pozadrnimi uUseky musi byt
vybaveny pozarnimi klapkami.
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4.2.6 Elektroiontové mikroklima

Pro zlepSeni pracovniho prostfredi dispecerského pracovisté

z hlediska zaji3téni pottfebného elektroiontového mikroklima se
doporucuje vybavit toto pracovisté zatrizenim pro umélou ionizaci
ovzdusi.

4.3 Hluk a vibrace

Navrh hlukovych podminek pro dispecink musi respektovat daleZzitéa
data o sluchovych schopnostech &lovéka a jeho charakteristikéch.
Jejich priklad je uveden v tabulce 2.

Hodnoty vibraci musi splnovat hygienické pozadavky stanovené
prisludnymi p¥edpisy (Vyhlaska Mz CSR &. 13/77 Sb., Mz CSR
Hygienické predpisy, Sv. 37/1977; 41/77 Sb.), pokud technické
podminky pro provoz nékterého zatrizeni nevyzZaduji hodnoty vibraci
nizsi.

PoZadavky na upravy architektonicko stavebniho te$eni z hlediska
prostorové akustiky a ochrany proti hluku stanovi CSN 73 0525
a CSN ISO 717-1,2 a3.

5 Bezpecnost prdce a pozarni ochrana
5.1 Bezpecnost prace

Ochrana pfed nebezpelnym dotykovym napétim se provadi podle
CSN 34 1010.

Ostatni pracovni a provozni podminky a konstrukéni pozadavky musi
vyhovovat CSN 35 7107-1.

Konstrukéni provedeni ¥idicich pultl a panell, jejich rozmisténi i
rozmisténi dispecerské techniky, pouzitd provozni a napajeci
napéti nesmi ohrozit bezpelnost prace jak obsluhy, tak pracovnikua
montdze, opravart a udrZbara. Zajisténi bezpecnosti préce se provadi
podle CSN 35 7107-1.
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5.2 Pozarni ochrana

Pro re3eni pozarni bezpecénosti dispecinku (vcetné uUnikovych cest
ap.) plati CSN 73 0802, CSN 73 0804, CSN 73 0872 a pro prostory
kabelového rozvodu CSN 38 2156.

Dispecink tvotri samostatny pozarni uUsek. Nosné a pozarné délici
konstrukce musi byt neho¥lavé. Pouziti hotrlavych materidla

v prostorach dispecinku musi byt minimalizovdno na mnozstvi nezbytné
pro provoz dispec¢inku. Specifikaci mnozstvi hoflavych latek

nutno provést v objektu dispecinku.

Vedkeré stavebni konstrukce musi splnovat pozadavky pozZzarni
bezpecnosti predevsim z hlediska pozdrni odolnosti, stupnt
hoflavosti, pouzitych stavebnich hmot, resp. druhu konstrukci.

Pokud jsou tidici obvody pro zalohovand zatrizeni umistény
v ruaznych sk¥inich, maji tyto byt situovany v daném prostoru co
nejdale od sebe.

Elektrickd zarizeni v dispecdinku maji byt takova, aby nezpusobovala
poZar ani nepodporovala jeho Siteni.

Dispecerskym sédlem ani jeho kabelovymi prostory nesmi volné
prochdzet prtbéZné kabelové trasy. Pokud to nelze zajistit, musi
tyto byt vedeny v samostatném pozarnim useku, Jjehoz poZarné délici
konstrukce maji pozarni odolnost alespon 45 minut, nebo musi

byt vybaveny stabilnim hasicim za¥izenim.

Kabelové rozvody a napojené rozvadéce, vyuZivané pro provoz
dispecinku musi byt chranény proti G¢inkim pozaru. Materidly pro
izolaci a pléast kabell® musi byt se sniZenou hotlavosti a funk<&né
schopné pri pozaru.

Poznédmka - PouZit lze napf?. protipozarnich néasttikt ¢i opatreni
podle ustanovenich IEC 332-3A a IEC 331 apod.

Dispecink musi byt vybaven elektrickou pozZarni signalizaci podle

CSN 34 2710 a CSN 73 0575. Dispecink musi byt vybaven hlasi&i
pozart a odpovidajicimi hasicimi systémy (pro vybaveni ruénimi
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hasicimi p¥istroji plati CSN 73 0804). Obsluha m& mit zavedeny
na pracovisté informace o stavech Ustfedny elektrické pozarni
signalizace z prostorlti fizené soustavy.

Pozarni klapky ve vzduchotechnickém potrubi v misté priachodu do
pozarniho UGseku dispecinku se maji uzavirat signalem z elektrické
poZzarni signalizace.

6 Obsluha dispecinku

Pocet pracovnikt obsluhy dispecinku ve sméndch se stanovuje na zakladé
analyzy funkci, pozadovanych pro tfizeni tizené soustavy, Vv souladu
s prisludnymi smérnicemi.

Poznamka - Splnéni sociadlni podminky, aby ve sméné pracovali
alespon dva dispecefri, vede ke zvy3eni spolehlivosti f¥izeni.

Provozovatel dispec¢inku musi p¥i personalnim obsazovani obsluhy
dispecinku zvazit: pozadavky na kvalifikaci a vybér osob, pocatecni
a doplnujici vycvik, pracovni zodpovédnost.

Vzhledem k charakteru ¢innosti a v souladu s platnymi ptredpisy

o zdravotnim stavu obsluhy nelze ptripustit, aby jako obsluha
dispecinku pracovaly osoby, jejichZ zdravotni stav (zejména barvocit,
ale i ostrost vidéni, rozsah zorného pole ap.) nevyhovoval

témto predpisum.

Pracovnici obsluhy dispec¢inku musi byt technicky Skoleni

v pracovnich postupech dispec¢inku. Musi mit dobré znalosti subsystéml
a komponent trizené soustavy, jejich funkce, provoznich vlastnosti a
rozmisténi.
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Tabulka 1 - Antropometrické tdaje pro dosp&lou populaci v CR

¢ — — e — — — o — — o  — — o6 —  — — o — — o6 —  — — &6 —  — — e —  — o6  — — o6  — — e  — — o —  — — o  — — e — — — o

Charakteristicky | Rozméry v cm |
Znak . . . . .
| H | 5% | 50 % | 95 % |
T&lesnad vyska | % | 149,7 | 159,1 | 169,0 |
| M | 163, 3 | 174,1 | 184,77 |
Vyska kotrene nosu | 7 | 140,1 | 149,4 | 159,14 |
vstoje (horizontédlni | M | 153,0 | 163,38 | 175,0 |
osa od&i | | | | |
Vyska lokte vstoje | 7 | 93,5 | 100,14 | 107, 8 |
| M | 101,99 | 109,6 | 117,°9
Vyska zap&sti vstoje | Z | 71,2 | 76,9 | 83,0 |
| M | 76,8 | 84,4 | 90,1 |
Vyska hrotu III. | 7 | 54,1 | 59,2 | 65,4 |
prstu vstoje | M | 58,5 | 04,8 | 71,3 |
Si¥ka ramen | 7 | 37,0 | 42,0 | 48,0 |
| M | 41,0 | 44,7 | 49,0 |
Dosah III. prstu | 7 | 189,0 | 201,0 | 215,0 |
ruky pri vzpazZeni | M | 207,0 | 222,0 | 237,0 |
vstoje | | | | |
Dosah III. prstu | Z | 75,0 | 81,0 | 88,0 |
ruky pri predpazZeni | M | 82,0 | 89,0 | 96,0 |
vstoje | | | | |
T&lesnd vyska vsedé& | 7 | 78,2 | 83,1 | 88,4 |
(nad sedadlem) | M | 83,7 | 89,4 | 95,4 |
Vyska kotrene nosu | 7 | 68,8 | 74,3 | 79,5 |
vsedé (horizontélni | M | 73,9 | 79,8 | 85,9
osa od&1) | | | | |
VySka lokte vsedé& | 7 | 21,1 | 25,3 | 29,7 |
| M | 22,1 | 26,7 | 31,4 |
Délka nadlokti pti | 7 | 30,7 | 35,0 | 38,8 |
flexi v lokti | M | 32,0 | 38,0 | 41,2 |
Délka predlokti a | 7 | 39,6 | 42,8 | 46,2 |
ruky pri flexi v | M | 43,8 | 47,1 | 50,7 |
lokti | | | | |
Délka stehna vsedé | 7 | 51,5 | 56,2 | 61,3 |
pfi flexi v koleni | M | 53,8 | 58,3 | 62,9
Pokracovani
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Tabulka 1 - dokonceni
Charakteristicky | Rozméry v cm
Znak . . . .
| H | 5% | 50 & | 95 %
Délka podkoleni vsed& | Z | 42,0 | 47,2 | 52,5
ptri flexi v koleni | M | 44,0 | 48,8 | 53,14
Vyska kolene vsedé | 7 | 45,3 | 49,4 | 53,4
| M | 49,5 | 53,9 | 58,2
Tloustka stehna nad | 7 | 10,4 | 13,5 | 17,4
sedadlem vsedé | M | 10,2 | 12,8 | 15,8
Sitka hyZzdi vsed& | Z | 30,9 | 35,1 | 40, 6
| M | 29,7 | 33,2 | 37,4
Délka dolni kon&etiny | Z | 86,4 | 94,0 | 103,4
v prednoZeni vsedé | M | 93,1 | 102,2 | 109, 8
Dosah III. prstu ruky | Z | 118,4 | 126,5 | 134,9
ptri vzpaZeni vsedé | M | 129,2 | 138,2 | 147,1
Dosah III. prstu ruky | Z | 75,0 | 82,0 | 89,0
pfi prfedpazeni vsedé | M | 82,0 | 89,0 | 97,0
Sifka ruky | Z | 7,3 | 8,1 | 8,8
| M | 8,0 | 8,8 | 9,7
Délka ruky dlarova | Z | 15,9 | 17,2 | 18,6
| M | 17,3 | 18,8 | 20,3
Délka III. prstu ruky | Z | 6,8 | 7,4 | 8,2
| M | 7,2 | 8,1 | 9,0
Si¥ka chodidla | 7 | 8,0 | 9,0 | 10,0
| M | 8,7 | 9,6 | 10,7
Délka chodidla | 7 | 22,1 | 23,9 | 25,8
| M | 24,2 | 26,2 | 28,3

Poznamka: 7 - dospé&lé
H - hladina

Zena M - dospély muz
vyznamnosti

34

PNE 18 4302



¢ — — o — — — o — — o — — o — o — — o

Tabulka 2 - Pozadavky

a akustické podminky

Frekvenc¢ni rozsah

200 Hz az 5000 Hz

Rozmezi optimdlni frekvence

500 Hz az 3000 Hz

Urovné hlasitosti

mezi 60 dB a 90 dB

Maximadlni Sum prosttredi

45 dB

Minimalni rozdil Urovné
hlasitosti a Sumu prostredi

10 dB

Uroverli hlasitosti nouzového
signalu

90 dB az 100 dB

Tabulka 3 - PoZadavky na

vizudlni podminky

Urovell osvétleni

minimdlné 200 1x
maximadlné 750 1x

Rovnomérnost osvétleni

ne mensi nez 0,5

Osvétleni dopadajici na
obrazovku

minimdlné 50 1x
maximdlné 100 1x

Minimalni zorny uthel pro 15 min
znaky a symboly

Minimadlni zorny thel mezi 45°
horizontem vidéni a c¢elni

sténou obrazovky

Minimalni droven nouzového 200 1x

osveétleni
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> svétlo

1, 2, 3 - poradi vhodnosti orientace dispederského silu

Obrazek 1 - Vhodné orientovani dispeéerského sélu

36



PNE 18 4302

PROSTOR JEN PRO  DISPECERY

—
+ s o

— ¢ e ¢ pm——
r— ¢ — ¢ —

: 1. ' l ( L 1 i L. 1
fo—— -l === n= s —
. . = i . H F lﬁ T
g Il p KUCH. | BE)E pri,
, § I - DENNI MISTNOST_ XOUT = i U;;MIYV.’Q
) T O Hrk pt
5 / : =
NI 2 il
T W ' @ I
H s ! PREDSTR L
S| - e TP — s — e — A P —
R aan
& &
< \ ' / H
| 3| DISPECERSKY SAL S 3
3 v, <
stTLd SZ fl [ ! # @
- .\ 1. SATNA
DISPECERU
1 A il
A= — % ——— /i
I l 14 ' !l
| | |
Jr & + X ; a YL
a = 6.000 x = 600 ' , pokraéonvér‘li

Obrazek 2 - Priklad dispoziéniho usporédddni dispecinku

37



PNE 18 4302

1
N \‘\} .'_.]F—T-—. ——t 8 —

1
e ﬁ'
|
!
//\r }
j._——_:‘ /j
(e 9

17/

HO)e

\ ®

./\V\. R O

I pokracovani

Obrazek 2 - Pokradovani

38



PNE 18 4302

Legenda k obréazku

Posice Prostor m
5 Satna dispe&ert 20 - 25
6 Archiv 7 - 15
7 Dispecersky sél 50 - 60
8 Loggie 2 - 5
9 Denni mistnost 20 - 25
10 Kuchyné 8 - 10
11 Sprcha 4 - 5
12 WC 1 - 2
13 Umyvarna 3 - 4
14 Predsin (13)
15 Priprava provozu 20
16 WC Muzi
17 Sprcha
18 WC Zeny
19 Kuchynsky kout 8 - 10
20 Uklid
21 Rozvadéc
22 Laboratofe tidici techniky 25
23 Loggie 2
24 Technici ¥idici techniky 25
25 Pristrojovy sal 25
1 Schodiste
2 Vedouci dispecert 20 - 25
3 Hospodéatka 20
4 Studovna 20 - 25
26 Komunikace - chodba

Poznamka: Nejvys3i podlazi m& zv1lasté kvalitni tepelnou izolaci sttechy
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